Załącznik nr 2 
do zapytania ofertowego 


Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia

Przedmiot zamówienia 

[bookmark: _GoBack]Warsztaty informacyjne w sieci partnerskiej KIG (Zadanie 4 pozycja 4.8 Harmonogramu Rzeczowo-Finansowego) - organizacja spotkania z przedsiębiorcami w ramach cyklu warsztatów w celu przedstawienia narzędzi biznes.gov.pl. 

Przedmiotem niniejszego zamówienia jest zorganizowanie 6 warsztatów w 6 powiatach, z wyłączeniem następujących powiatów: pow. staszowskiego, miasta Poznań, miasta Szczecin, miasta Katowice i miasta Łódź.  

Kod CPV: 79950000-8 Usługi w zakresie organizowania wystaw, targów i kongresów

Kontekst zamówienia 

Portal www.biznes.gov.pl jest przeznaczony przede wszystkim dla osób prowadzących lub planujących rozpocząć działalność gospodarczą, a zatem dla obecnych oraz przyszłych przedsiębiorców, na nim udostępniane są informacje dotyczące m.in.:
· formalności i procedur związanych z rozpoczynaniem, prowadzeniem i zakończeniem działalności gospodarczej w Polsce; danych kontaktowych i kompetencji instytucji publicznych oraz urzędów;
· sposobów i warunków dostępu do rejestrów publicznych i publicznych baz danych dotyczących działalności gospodarczej i przedsiębiorców;
· środków prawnych przysługujących w przypadku sporu między właściwym organem a przedsiębiorcą lub konsumentem, między przedsiębiorcą a konsumentem oraz między przedsiębiorcami.

Serwis oferuje również pomoc poprzez Centrum Pomocy Przedsiębiorcy https://www.biznes.gov.pl/centrum-pomocy, które udziela informacji o tym, w jaki sposób założyć i prowadzić działalność gospodarczą. Przedsiębiorca może zadać pytanie w formie elektronicznej, na które odpowiadają konsultanci, eksperci z właściwych urzędów administracji publicznej oraz instytucji otoczenia biznesu.
Serwis biznes.gov.pl wraz z Centrum Pomocy Przedsiębiorcy będzie rozwijany w ramach projektu dofinansowanego z Funduszy Europejskich z Programu Polska Cyfrowa.

Ze względu na grupę docelową określaną jako przedsiębiorców/pracodawców oraz osób chcących założyć działalność gospodarczą wyróżniamy następujące usługi i informacje biznes.gov.pl:

1. Przedsiębiorcy/Pracodawcy

Do przedsiębiorców skierowane są usługi informacyjne dotyczące prowadzenia, zawieszenia i zamknięcia działalności gospodarczej. W serwisie biznes.gov.pl zamieszczone są także artykuły informacyjne dotyczące polskiego i unijnego prawodawstwa, informacje dotyczące procedur oraz ich wyszukiwarka, a także wyszukiwarka instytucji publicznych. Ponadto w serwisie publikowane będą informacje dotyczące obowiązków, jakie muszą dopełnić przedsiębiorcy będący jednocześnie pracodawcami. Dzięki e-usługom przedsiębiorcy mogą drogą elektroniczną dopełnić wybranych formalności. Ważnym elementem wsparcia przedsiębiorców jest także Centrum Pomocy Przedsiębiorcy (wirtualny urzędnik, live chat, infolinia oraz formularz zapytania). 

2. Osoby chcące założyć działalność gospodarczą

Osoby chcące założyć działalność gospodarczą mogą za pośrednictwem serwisu odnaleźć informacje dotyczące podejmowania działalności, w tym poradniki odnoszące się do konkretnych sytuacji życiowych, np. otwarcia zakładu fryzjerskiego, warsztatu samochodowego, czy straganu). Osoby te mogą także korzystać z wyszukiwarek procedur i instytucji oraz Centrum Pomocy Przedsiębiorcy. Ważnym elementem są także informacje dotyczące zakładania i prowadzenia działalności gospodarczej za granicą (w innych krajach Unii Europejskiej).

Zamawiający

Zamówienie będzie realizowane na rzecz Krajowej Izby Gospodarczej będącej partnerem w projekcie realizowanym z Ministerstwem Rozwoju i Instytutem Logistyki i Magazynowania.

Cel spotkań z przedsiębiorcami

Głównym celem spotkań z przedsiębiorcami lub osobami chcącymi założyć działalność gospodarczą jest przedstawienie narzędzi, usług i informacji biznes.gov.pl kierowanych do przedsiębiorców, które mogą ułatwić im prowadzenie działalności gospodarczej. 

Sposób wykonania zamówienia

1. Wykonawca zorganizuje spotkanie z przedsiębiorcami lub osobami chcącymi założyć działalność gospodarczą.
2. Celem spotkania jest przeprowadzenie przez przedstawiciela Zamawiającego warsztatu dla uczestników, podczas którego przedstawi narzędzia biznes.gov.pl.
3. Czas trwania spotkania będzie wynosić od 1 do 2 godzin. 
4. Wykonawca zobowiązany jest do konsultacji z Zamawiającym przed zaproszeniem uczestników, m.in. w celu ustalenia dokładnego terminu i godzin warsztatu, szczegółów związanych z przyjazdem przedstawiciela Zamawiającego, tytułu warsztatu. 
5. Zadania Wykonawcy:
a. zapewnienie sali wraz z wyposażeniem (m.in. krzesła nagłośnienie, komputer, rzutnik itp.) zgodnie z roboczymi ustaleniami ze Zleceniodawcą;
b. zapewnienie podczas spotkania cateringu dla wszystkich uczestników (zimny bufet tj. kanapki, napoje zimne, kawa i herbata);
c. zaproszenie i zapewnienie obecności minimum 40 przedsiębiorców lub osób chcących założyć działalność gospodarczą;
d. przeprowadzenie dobrowolnych badań ankietowych wśród uczestników, na podstawie ankiety dostarczonej przez Zamawiającego;
e. udokumentowanie spotkania (wykonanie i dostarczenie do Zamawiającego co najmniej 5 fotografii ze spotkania);
f. przygotowanie i przekazanie Zamawiającemu listy obecności uczestników spotkania;
g. przygotowanie sprawozdania z przebiegu spotkania. 

Termin realizacji warsztatów

Po wyłonieniu wykonawców Zamawiający ustali z każdym z wykonawców termin realizacji poszczególnych warsztatów; zostaną one zrealizowane w okresach 01.05 – 30.06.2017 lub 16.08. – 20.12.2017. 

Wymagania wobec Wykonawcy

1. Wykonawcą może być regionalna organizacja otoczenia biznesu zrzeszająca przedsiębiorców mających siedzibę w danym regionie lub organizacja branżowa otoczenia biznesu, zrzeszająca przedsiębiorców określonej branży z różnych regionów.
2. Każdy Wykonawca może zrealizować tylko jeden warsztat. 
3. Wykonawca powinien określić miejscowość, w której zrealizuje warsztat wraz ze wskazaniem, na terenie którego z powiatów jest ona zlokalizowana. 
4. Wykonawca powinien do wykonania zadania posiadać doświadczenie w prowadzeniu podobnych spotkań kierowanych do przedsiębiorców.
5. Wykonawca powinien do wykonania zadania posiadać bazę kontaktów do przedsiębiorców z regionów lub branż, których będzie zapraszał na spotkanie.
6. Wykonawca zobowiązany jest również do złożenia oświadczenia dotyczącego niezalegania na dzień złożenia oferty z wymagalnymi należnościami o charakterze publiczno-prawnym. Dodatkowo podmiot składający ofertę nie może znajdować się w stanie upadłości bądź likwidacji.

Ramowy program warsztatów 

Program każdego warsztatu obejmuje następujące obszary tematyczne: 
1. Portal biznes.gov.pl wsparciem dla przedsiębiorcy:
· Poradniki przedsiębiorcy;
· Wyszukiwarka procedur;
· Centrum Pomocy Przedsiębiorcy.
2. Portal biznes.gov.pl – przegląd praktycznych informacji z zakresu działalności gospodarczej (ułatwienia dla przedsiębiorców, Fundusze Europejskie 2014-2020).

Wybór Wykonawcy

Zamawiający wybierze 6 najkorzystniejszych ofert. O wyborze oferty decyduje kryterium ceny; do realizacji zostaną wybrane oferty o najniższej cenie, z zastrzeżeniem, że w jednym powiecie może odbyć się maksymalnie jeden warsztat. 
W przypadku wpłynięcia więcej niż jednej oferty z danego powiatu w tej samej cenie Zamawiający dokona wyboru na podstawie kolejności wpłynięcia ofert – decyduje data i godzina otrzymania maila na adres zamowienia@kig.pl 
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