Zaproszenie do sktadania ofert na prowadzenie szkolen z zakresu mediacji w sprawach
gospodarczych (kod CPV-80510000-2 ustugi szkolenia specjalistycznego)

1. Krajowa Izba Gospodarcza (Zamawiajacy) zaprasza do sktadania ofert na
przeprowadzenie szkolen z zakresu mediacji w sprawach gospodarczych. Szkolenia
organizowane bedg w ramach projektu pt. ,Utworzenie i funkcjonowanie Centrum
Arbitrazu i Mediacji w wojewddztwie Swietokrzyskim”, finansowanego ze srodkdéw
POWER 2014-2020, Dziatanie 2.17 Skuteczny wymiar sprawiedliwosci. Liderem
projektu jest Staropolska lzba Przemystowo-Handlowa, za$ jej partnerem jest
Krajowa Izba Gospodarcza. Wiecej na temat projektu na
https://www.cammediacje.pl/centra-arbitrazu-i-mediacji/.

2. Uczestnikami szkolen beda:

1) — przedstawiciele sgdownictwa (sedziowie, urzednicy i inni pracownicy
zatrudnieni w sadach powszechnych na terenie woj. swietokrzyskiego);

2) — przedstawiciele prokuratury (prokuratorzy, urzednicy i inni pracownicy
zatrudnieni w powszechnych jednostkach organizacyjnych prokuratury na
terenie woj. Swietokrzyskiego);

3) — przedstawiciele $rodowiska mediatoréw (mediatorzy i inni pracownicy
centrow dziatajgcych w zakresie mediacji w sprawach gospodarczych na
terenie woj. Swietokrzyskiego).

3. Szkolenia realizowane bedg w oparciu o programy opracowane przez krajowego
koordynatora Centrow Arbitrazu i Mediacji - Konfederacje Pracodawcow Lewiatan
(zarys programu zawiera zatgcznik nr 1) w formie szkolen profilowanych dla kazdej z
w/w grup uczestnikow, w formie wyktadowej i warsztatowej z wykorzystaniem
¢wiczerr praktycznych, analizy case study i gier symulacyjnych. Planowane jest
przeprowadzenie 6 dwudniowych szkolen, po 2 szkolenia dla kaidej z grup
wymienionej w pkt. 1 — 3. Kazdy dziei szkolenia — 8 godz. (faczny czas kazdego
szkolenia — 16 godz.). Planowana liczebnos¢ grupy — 20 oso6b. Poza
przeprowadzeniem szkolenia, do zadan prowadzacego szkolenia naleze¢ bedzie
réwniez przygotowanie i przeprowadzenie pre testu przed rozpoczeciem kazdego
szkolenia oraz post testu po jego zakorczeniu. Kazde szkolenie bedzie prowadzone
przez dwoch trenerow. Cena za ustuge powinna zawiera¢ wszelkie koszty zwigzane z
dojazdem na szkolenia, wyzywieniem, noclegiem. Zamawiajgcy zapewni podreczniki
na szkolenia i inne niezbedne materiaty.

4. Lokalizacja szkolen: Kielce. Doktadny adres zostanie podany przez Zamawiajacego w
terminie pozniejszym.

5. Orientacyjne terminy szkoleni: ostatnia dekada paZdziernika 2018 r. (1 szkolenie),

listopad 2018 r. (1 szkolenie), luty 2019 r oraz Il i lll kw. 2019 r.
Zamawiajgcy zastrzega sobie zmiane termindw szkolen w porozumieniu z
prowadzgcym szkolenie. Informacja o zmianie terminu/przesunieciu terminu
szkolenia nastgpi przynajmniej na 10 dni przed planowanym terminem szkolenia.
Szczegotowe terminy szkolen zostang uzgodnione z prowadzacym szkolenie.,

6. Wymagania formalne dotyczace wiedzy i dodwiadczenia trenera/ow:

Kazde szkolenie powinno by¢ przeprowadzone przez dwdch trenerdéw, spetniajacych
fgcznie nastepujgce warunki:

a) w zakresie doswiadczenia trenerskiego: posiadanie 3-letniego (liczgc

od dnia skfadania ofert) doswiadczenia w prowadzeniu szkolen z




zakresu  mediacji gospodarczych - wymdég niezbedny:
przeprowadzenie przynajmniej 5 szkolern w okresie ostatnich 3 lat
liczac od dnia sktadania ofert;
b) w zakresie doswiadczenia mediatora: posiadanie 3-letniego (liczac
od dnia skfadania ofert) doSwiadczenia w prowadzeniu mediacji w
sprawach gospodarczych — wymoég niezbedny: przeprowadzenie
przynajmniej 5 mediacji w ostatnich 3 latach.
Na potwierdzenie spefnienia w/w warunkéw sktadajacy oferte przediozy
os$wiadczenie o tresci jak w zatgczeniu (zatgcznik nr 2) wraz z wykazem szkolen lub
przeprowadzonych mediacji, potwierdzajacych wymagane doswiadczenie.
7. Oferte z ceng za przeprowadzenie wszystkich 6 szkolen prosimy sktadaé na
formularzu, ktérego wzoér stanowi zatgcznik nr 3.
8. Kryteria oceny:
a) doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z zakresu mediacji w sprawach
gospodarczych w ostatnich 3 latach (liczac od dnia skfadania ofert) - za kazde
przeprowadzone szkolenie powyzej wymaganej minimalnej liczby szkolen do spetnienia
warunkow udziatu w postepowaniu (5 szkolen) - 2 pkt az do uzyskania 10 pkt
oraz
b) doswiadczenie w prowadzeniu mediacji w sprawach gospodarczych w ostatnich 3
latach (liczac od dnia sktadania ofert) - za kazdg przeprowadzong mediacje powyzej
wymaganej minimalnej liczby przeprowadzonych mediacji do spefnienia warunkow
udziatu w postepowaniu (5 mediacji) - 2 pkt az do uzyskania 10 pkt
-suma punktow za doswiadczenie w prowadzeniu szkolenn i mediacji w sprawach
gospodarczych (jw.) —waga 60%

-cena —waga 40%

1) UWAGA:
Oferent bedacy osoba fizyczng (w tym rowniez [prowadzacy jednoosobowg dziatalnosé
gospodarczg) moze wskaza¢ w ofercie (wzér formularza oferty — zat. nr 3) drugiego
trenera (wspotprowadzacego) szkolenie, ktéry rowniez ztozyt oferte w odpowiedzi na
niniejsze zaproszenie. W takim przypadku zostanie przyznanych dodatkowych 5
punktéw, pod warunkiem spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu zgodnie z pkt.
6. przez wskazanego oferenta.

2) UWAGA:

W przypadku ztozenia oferty przez podmiot gospodarczy, nalezy wykazac

zatrudnienie trenerdw spetniajgcych wymogi okreslone powyzej w pkt. 6.
9. Punkty za cene zostang obliczone wg nastepujgcego wzoru:
cena najnizszej oferty/cena badanej ofertyX100
Sposob obliczenia punktéw za oferte:
Liczba punktéw za cene X 40% + Liczba punktéw za doswiadczenie X 60% +

(opcjonalnie) — 5 punktéw za wskazanie trenera wspotprowadzacego.



10. Termin i miejsce sktadania ofert:

Oferty prosimy przesyta¢ w formie elektronicznej (adres mailowy: jdzikowicki@kig.pl) z
adnotacjg w temacie e-maila ,Oferta na przeprowadzenie szkolen-mediacje” do dnia 2
pazdziernika 2018 r. do godziny 10.00. Do e-maila prosimy zatgczy¢ skany wypetnionych i
podpisanych formularzy — zatgcznik nr 2 i nr 3. Wytgcznie w formacie PDF lub JPG. Oferta
moze zostaé réwniez ztozona w formie pisemnej do siedziby Zamawiajgcego, Warszawa, ul.
Trebacka 4, pok. 323, w zamknietej kopercie z adnotacjg ,Oferta na przeprowadzenie
szkolen-mediacje”. Obowigzuje termin ztozenia identyczny, jak w przypadku ofert
przesytanych drogg elektroniczna.

Koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi oferent.

W razie pytan prosimy o kontakt z p. Barbarg Kosicka, adres mailowy: bkosicka@kig.pl, tel.
22 6309661 lub z p. Jerzym Dzikowickim, adres mailowy: jdzikowicki@kig.pl, tel. 22 6309692.




Zatacznik nr 1

PROGRAM SZKOLEN
(dokument przygotowany przez Ministerstwo Sprawiedliwosci jako zatacznik nr 14 do
Regulaminu konkursu nr POWR.02.17.00-IP.04-00-010/17: Minimalny zakres szkoleri w
zakresie mediacji w sprawach gospodarczych
Celem szkolen jest zdobycie przez uczestnikéw (1. przedstawicieli sgdownictwa, 2.
przedstawicieli prokuratury, 3. sSrodowiska mediatoréw) wiedzy na temat mediacji w
sporach o charakterze cywilnym gospodarczym z uwzglednieniem szczegdinych
perspektyw zawodowych ich uczestnikow.
Szkolenia bedg prowadzone metodami interaktywnymi, co oznacza, iz wiedza teoretyczna i
praktyczna (wykfady i warsztaty) bedg przekazywane w matych grupach (maksymalnie 20
osdb), przy zatozeniu aktywnego udziatu uczestnikow, a ¢wiczenia bedg obejmowaty
¢wiczenia grupowe i indywidualne.
A. czesc¢ wyktadowa, ktorej celem jest nabywanie i utrwalanie wiedzy teoretycznej
(uczestnicy sg stuchaczami wyktaddw pozwalajgcych im na zapoznanie sie z podstawowg
wiedzg dotyczaca konfliktu i efektywnej komunikacji, a takze podstawami prawnymi, ideami,
zasadami i korzysciami mediacji gospodarczej):
1. sprawiedliwo$¢ naprawcza vs. sprawiedliwos$¢ odwetowa
2. konflikt — rodzaje, cykl, psychologiczne mechanizmy powstawania, eskalacji i
rozwigzywania konfliktu, efektywna komunikacja
. metody ADR: negocjacje, mediacja, arbitraz, koncyliacja i formy mieszane
. mediacja — etapy, rodzaje, monolog mediatora, techniki komunikacyjne
. mediacja — uregulowania prawne
. mediacja gospodarcza — idea, zasady, korzysci
. mediacja w sprawie o zaptate — struktura i przebieg
. mediacja w sprawie o rozwigzanie lub niewykonanie umowy — struktura i przebieg
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oraz
B. czes¢ warsztatowa, ktorej celem jest nabywanie, rozwijanie i utrwalanie umiejetnosci
praktycznych (uczestnicy biorg udziat w symulacjach, grach lub dramach pozwalajacych im na
bezposrednie uczestniczenie w sytuacji mediacji gospodarczej oraz udzielanie i uzyskiwanie
informacji zwrotnych dotyczacych prezentowanych kompetencji mediacyjnych):

1. mediacja w sprawie o zaptate
1.1. case study
1.2. gra symulacyjna

1.3. wnioski
2. mediacja w sprawie o rozwigzanie lub niewykonanie umowy

2.1. case study
2.2. gra symulacyjna
2.3. wnioski



ZALACZNIK NR 2/1

(Imie i nazwisko Wykonawcy/Nazwa Wykonawcy
Adres, nr telefonu do kontaktu)

Sktadajgc oferte na zamowienie dotyczace przeprowadzenia 6 dwudniowych szkoler z
zakresu mediacji w sprawach gospodarczych, niniejszym oswiadczam, ze posiadam

niezbedna wiedze i doswiadczenie do wykonania zaméwienia.

WYKAZ PRZEPROWADZONYCH W OSTATNICH 3 LATACH SZKOLEN

Z ZAKRESU MEDIACII W SPRAWACH GOSPODARCZYCH

L.p. Nazwa szkolenia Liczba uczestnikow szkolenia Rok
realizacji
szkolenia

1.
2.
3.
4.
5
6.
7.
8.
9.
10.

Jednoczesnie, wskazuje p. . s
wspotprowadzacego szkolenaa z zakresu medlaql w sprawach gospodarczych

W przypadku, jesli oferta wskazanego trenera nie zostanie wybrana, deklaruje gotowosé

.. jako trenera

wspotpracy w prowadzeniu szkoler z wybranym trenerem.

Data:

Podpis Wykonawcy (czytelny) osoby wraz z
Wykonawca

pieczatkg  (jesli
pieczatke




ZALACZNIK NR 2/2

WYKAZ PRZEPROWADZONYCH W OSTATNICH 3 LATACH MEDIACJI W SPRAWACH

GOSPODARCZYCH
Lp. Nazwa podmiotéow Przedmiot mediacji Rok w ktérym
uczestniczgcych w mediacji* przeprowadzono
mediacje
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7
8.
9,
10.
*Q ile strony mediacji nie zastrzegty ujawniania danych
Data: Podpis Wykonawcy (czytelny) osoby wraz z

pieczatkg  (jesli  Wykonawca posiada
pieczatke




ZAtACZNIK NR 3 - WZOR FORMULARZA OFERTY

{Imie i nazwisko Wykonawcy/Nazwa Wykonawcy

Adres, nr telefonu do kontaktu)
Zamawiajacy:
Krajowa lzba
Gospodarcza
ul. Trebacka 4
00-074 Warszawa

OFERTA

Po zapoznaniu sie z trescig zaproszenia do skfadania ofert na przeprowadzenie szkolen z
zakresu mediacji w sprawach gospodarczych, nizej podpisany oswiadcza, ze nie zgtasza do

niej zastrzezen i oferuje wykonanie przedmiotu zamowienia za nastepujacy cene:

........................................ 2t z VAT [slawnieiausmsannmnirsaswmmmsiswmissss JOLYCN )T
Oferowana cena obejmuje catkowite wynagrodzenie jednego/dwoch?® treneréw.

*W przypadku, gdy Wykonawca nie jest ptatnikiem podatku VAT prosze wpisac ,,ustuga nie
bedzie opodatkowana podatkiem VAT”.

Oferowana cena netto bez VAT za realizacje zamdwienia wynika z kalkulacji ceny za 1

szkolenie W WYSOKOSCI ....cveveeeeeee e ce e sesscsenenennnas zt netto bez VAT,

Data: Podpis Wykonawcy (czytelny) osoby wraz z
pieczatka  (jesli  Wykonawca  posiada
pieczatke

1) Niepotrzebne skresli¢



