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Warszawa, 06.10.2023 r.

Rozeznanie rynku – przeprowadza się w celu zbadania oferty rynkowej
 oraz oszacowania wartości zamówienia

I. ZAMAWIAJĄCY: 
Krajowa Izba Gospodarcza
ul. Trębacka 4
00-074 Warszawa
NIP: 5260001708
II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. W związku z planowaną w ramach Inwestycji A1.2.1 (Krajowy Plan Odbudowy) realizacją projektu 
pt. „Wsparcie dla mikro, małych i średnich przedsiębiorstw działających w sektorze HoReCa, turystyka 
lub kultura, na dywersyfikację lub unowocześnienie działalności na obszarze woj. mazowieckiego 
lub podlaskiego lub warmińsko-mazurskiego”, zwracamy się z prośbą o przedstawienie oferty 
na zaprojektowanie i wykonanie strony internetowej projektu.
2. Planowany termin realizacji przedmiotu zamówienia: styczeń 2024 r.
3. Przedmiot zamówienia obejmuje:
3.1. zaprojektowanie i wykonanie strony internetowej projektu: 
· przeprowadzenie szczegółowej analizy wymagań (w tym określenie struktury informacyjnej serwisu, analiza docelowych zawartości stron, inne ustalenia wizualno-merytoryczne i proponowane rozwiązania informatyczne) zakończone dokumentem zatwierdzonym przez Zamawiającego. Strona musi być zgodna z najnowszymi trendami w projektowaniu serwisów internetowych i obejmować co najmniej nagłówek, menu uwzględniające podział na kategorie i podkategorie, grafikę, obszar treści właściwych, stopkę itp. 
· strona będzie polskojęzyczna,
· strona musi być zbudowana w oparciu o pozwalający w intuicyjny sposób kształtować i zarządzać treścią system zarządzania treścią np. CMS WordPress lub równoważny, który posiada:
(a) funkcje umożliwiające wizualne (bez programowania) zarządzanie elementami serwisu internetowego, w tym struktury informacyjnej stron z kategoryzacją, blokową organizację elementów strony, obsługę procesu publikacji stron WWW (przygotowanie treści strony, publikacja z określaniem parametrów publikacji, archiwizacja stron, tworzenie nowych bloków, kategorii, działów, podstron, 
(b) funkcje umożliwiające zarządzanie użytkownikami serwisu z określaniem uprawnień dostępu, 
(c) funkcje umożliwiające automatyczną aktualizację CMS i weryfikacji stanu bezpieczeństwa, 
(d) potwierdzoną dostępność na rynku rozszerzeń/wtyczek umożliwiających wykorzystanie Google Analitycs, wizualne zarządzanie wszystkimi elementami strony, z podziałem na dostosowanie wyglądu stron na PC/laptop i urządzenia mobilne (smartfon, tablet), współpracę z mediami społecznościowymi (co najmniej Facebook, Instagram, YouTube), zapewnienie dostępności cyfrowej na poziomie wymaganym ustawą o dostępności cyfrowej stron www i aplikacji mobilnych, wizualne tworzenie i obsługę formularzy, optymalizację stron internetowych (SEO), obsługę biblioteki multimediów (zarządzanie zasobami i publikację zasobów), 


· kształtowanie treści i sposobu ich prezentacji na stronie internetowej zarządzanej przez CMS musi odbywać się za pomocą prostych w obsłudze interfejsów użytkownika, zawierających rozbudowane formularze i moduły,
· wszystkie zastosowane dodatki, wtyczki itp. systemu CMS muszą mieć możliwość pobierania i instalacji ogólnodostępnych aktualizacji,
· w ramach zamówienia Wykonawca dostarczy, bez dodatkowych opłat, wszelkie wymagane licencje na systemy/oprogramowanie niezbędne do uruchomienia strony oraz całą niezbędną Dokumentację powykonawczą (m.in. kody źródłowe i prawa do nich, instrukcję dla Administratorów, w której zawarta zostanie dokumentacja techniczna zawierająca szczegółowy opis budowy systemu oraz instrukcję dla Redaktorów w zakresie tworzenia i publikacji strony) 
· w ramach zamówienia Wykonawca dostarczy, bez dodatkowych opłat, wszelkie wymagane licencje na systemy/oprogramowanie niezbędne do uruchomienia strony oraz całą niezbędną Dokumentację powykonawczą (m.in. kody źródłowe i prawa do nich, instrukcję dla Administratorów, w której zawarta zostanie dokumentacja techniczna zawierająca szczegółowy opis budowy systemu oraz instrukcję dla Redaktorów w zakresie tworzenia i publikacji strony) 
· wykonawca projektując stronę musi zdefiniować dwa poziomy uprawnień: Administrator 
z uprawnieniem do zarządzania użytkownikami oraz Redaktor tylko do tworzenia i publikacji treści,
· system musi zapewniać dostęp dla użytkowników końcowych bez konieczności instalacji dodatkowych komponentów na stacji roboczej. Wymagany jest dostęp za pomocą przeglądarki www 
· strona musi poprawnie działać na przeglądarkach (najnowsze wersje na dzień odbioru strony):  stacjonarnych: Chrome, Edge, Firefox, Opera, Safari (lub inne 5 pierwszych z rankingu https://ranking.gemius.com/pl/ranking/browsers/ dla PC), mobilnych – takich, które zapewniają pokrycie dla co najmniej 90% przeglądarek dla tabletów i telefonów,
· strona wraz ze wszystkimi funkcjonalnościami musi być zgodna ze standardami W3C (World Wide Web Consortium), Responsive Web Design (RWD) oraz Web Content Accessibility Guidelines (WCAG 2.1 na poziomie AA),
3.2. zapewnienie, w cenie za wykonanie strony, wsparcia technicznego w okresie realizacji projektu (planowany okres realizacji projektu: styczeń 2024 r. – maj 2026 r.):
· udzielenie gwarancji,
· aktualizacje bezpieczeństwa i poprawki systemu wykonywane na bieżąco oraz przeglądy systemu wykonywane raz w miesiącu potwierdzone raportem przesłanym do Zamawiającego, 
· dokonywanie modyfikacji w systemie wynikających ze zmian w obowiązujących przepisach prawnych 
· usuwanie wad i usterek systemu, w oparciu o ich zgłoszenia przez Zamawiającego 
za pośrednictwem korespondencji elektronicznej w tym analiza przyczyn i naprawa systemu 
w przypadku wystąpienia incydentu bezpieczeństwa oraz/lub niedostępności systemu,
· świadczenie usług konsultacji i doradztwa w zakresie wdrożonego systemu,
· wykonywanie kopii zapasowych strony.
4. Wykonawca przekaże Zamawiającemu majątkowe prawa autorskie oraz prawa pokrewne wynikające 
z realizacji zamówienia: autorskie prawa majątkowe oraz prawa pokrewne do wykonanego serwisu, dokumentacji technicznej i użytkowej strony, kodów źródłowych i przeniesienia własności nośników, 
na których utrwalono serwis oraz dokumentację strony. Prawo to dotyczy także wszystkich wtyczek, modułów, tekstów zatwierdzonych przez Zamawiającego oraz elementów graficznych ( tj. zdjęcia, rysunki, grafiki, animacje) i szablonów wyglądu strony www, w zakresie rozporządzania i korzystania 
z nich przez czas nieoznaczony, na różnych polach eksploatacji.
5. Wykonawca jest odpowiedzialny za utworzenie, zredagowanie i zamieszczenie treści na stronie internetowej na podstawie materiałów przekazanych przez Zamawiającego. Zamawiający zapewni treść, komplet logotypów oraz wytyczne dotyczące zasad wizualizacji i promocji projektów dofinansowanych w ramach KPO.
6. Projekt i wykonanie strony będą podlegać zatwierdzeniu przez Zamawiającego. Grafika, oznakowanie powinny być zgodne z zasadami promocji funduszy europejskich oraz Księgą identyfikacji wizualnej Krajowego Planu Odbudowy określonymi w treści dokumentów „Zasady promocji funduszy europejskich i oznakowania projektów” oraz „Księga identyfikacji wizualnej KPO.
(e) WYMAGANIA WOBEC WYKONAWCÓW:
1. [bookmark: _Hlk497135448]Posiadanie wiedzy i doświadczenia w realizacji usług o porównywalnym przedmiocie i zakresie, tj.: 
w ciągu ostatnich 3 lat, a jeśli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, zrealizowane należycie przynajmniej 1 zadanie/usługa tożsama z przedmiotem niniejszego rozeznania. 
2. Z możliwości realizacji zamówienia wykluczeni są Wykonawcy:
2.1. bezpośrednio lub za pośrednictwem innych podmiotów powiązani z Zamawiającym osobowo 
lub kapitałowo w rozumieniu art. 6c ust. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. Przez powiązania osobowe lub kapitałowe rozumie się powiązania między Zamawiającym lub członkami organów Zamawiającego, a wykonawcą lub członkami organów wykonawcy, polegające na:
(1) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej; 
(2) posiadaniu co najmniej 10% udziałów lub akcji;
(3) pełnieniu funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika; 
(4) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, który może budzić uzasadnione wątpliwości co do bezstronności w wyborze wykonawcy, w szczególności pozostawanie 
w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.
2.2. wobec których zachodzą okoliczności i podstawy do zakazu udostępniania funduszy, środków finansowych lub zasobów gospodarczych oraz udzielania wsparcia w związku z agresją Rosji wobec Ukrainy[footnoteRef:1].  [1:  Z możliwości udzielenia zamówienia publicznego podlegają wykluczeniu Wykonawcy, wobec których lub wobec podmiotów partnerskich/powiązanych z Wykonawcą występują okoliczności wskazane w:
art. 2 rozporządzenia Rady (WE) nr 765/2006, które skutkowałyby zakazem udostępnienia funduszy lub zasobów gospodarczych;
art. 2 i art. 9 rozporządzeń Rady: (UE) nr 269/2014, (UE) nr 208/2014  lub art. 2 decyzji Rady 2014/145/WPZiB, które skutkowałyby zakazem udostępnienia środków finansowych lub zasobów gospodarczych;
art. 2 i 3 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę, które skutkowałyby zakazem udostępnienia środków finansowych, funduszy lub zasobów gospodarczych;
art. 5l rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 , które skutkowałyby zakazem udzielania bezpośredniego lub pośredniego wsparcia, w tym udzielenia finansowania i pomocy finansowej lub przyznania jakichkolwiek innych korzyści w ramach krajowego programu.   ] 

(f) TERMIN SKŁADANIA OFERT
[bookmark: _Hlk94618425]Wycenę kosztów usługi sporządzoną na formularzu stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszego rozeznania prosimy przesłać do dnia 10.10.2023 r. do godz. 16.00:
1. na adres mailowy: jprzeslakowski@kig.pl wpisując w tytule – „wycena – PROJEKT STRONY WWW” 
lub
2. pocztą tradycyjną, kurierem lub osobiście na adres Zamawiającego wskazany w części I, z dopiskiem na kopercie „wycena – PROJEKT STRONY WWW”.
Niniejsze szacowanie ma charakter informacyjny i nie stanowi oferty w myśl art. 66 Kodeksu Cywilnego, jak również nie stanowi zobowiązania Krajowej Izby Gospodarczej do zawarcia umowy.
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