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OBJASNIENIA I UWAGI

KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA
23.04.2024 r.

E-handel staje sie w ostatnich latach coraz bardziej znaczagcym segmentem rynku detalicznego w Polsce. Rozwéj rynku e-commerce jest
rowniez jednym z waznych czynnikdw wptywajgcych na tempo cyfryzacji polskiej gospodarki — stymulujgc nie tylko rozwdj infrastruktury dla
sprzedazy internetowej, ale bedgc rowniez impulsem do podnoszenia kompetencji cyfrowych Polakdw.

Zgodnie z raportem GUS ,Spoteczenstwo informacyjne w Polsce w 2023 roku” w ub.r. zakupow przez Internet w Polsce dokonato 64,3% o0so6b
w wieku 16-74 lata. Rok wczesniej odsetek ten wynosit 64,6%. Zwieksza sie grono przedsiebiorstw, ktore wykorzystujg internet jako kanat
sprzedazy - zaréwno na rynku konsumenckim, jak i B2B. Wedtug danych GUS z wspomnianego powyzej opracowania, w 2023 r. 18,0%
przedsiebiorstw w Polsce prowadzito sprzedaz elektroniczng; 12,5% przedsiebiorstw dokonywato sprzedazy przez wtasng strone internetowg
lub aplikacje, 9,5% - za posrednictwem internetowych platform handlowych, a 3,5% - za pomocg wiadomosci EDI (Electronic Data
Interchange).

Wobec dynamicznego rozwoju e-handlu w Polsce, coraz bardziej widoczna staje sie potrzeba doktadniejszej prezentacji danych z tego sektora,
co - mamy nadzieje - utatwi przedsiebiorcom dziatajacym na tym rynku, albo planujacym taka dziatalnosci, jego analize, ocene kondycji oraz
przewidywanie trendow. Dlatego tez Krajowa Izba Gospodarcza podjeta sie przygotowania comiesiecznych publikacji prezentujacych
najwazniejsze dane dotyczace e-handlu w Polsce.

Naszym zamiarem jest wsparcie pracy przedsiebiorcow poprzez przyblizenie informacji na temat dynamiki handlu elektronicznego, wartosci
obrotow na tym rynku oraz struktury sprzedazy. W ponizszym opracowaniu wykorzystane zostaty dane Gldwnego Urzedu Statystycznego,
ktére poszerzono o szacunki KIG dotyczgce wartosci obrotéw catego rynku detalicznego oraz jego segmentéw w poszczegdlnych miesigcach.

Z uwagi na oparcie sie w niniejszym opracowaniu na danych GUS, prezentowane dane dotyczgce e-handlu dotyczg sektora przedsiebiorstw -
czyli podmiotéw zatrudniajacych powyzej 9 osdb. Podmioty te realizujq ok. 34 catosci obrotdéw realizowanych w handlu detalicznym.
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KRAJOWA 1ZBA GOSPODARCZA

HANDEL DETALICZNY W MARCU

Wedtug szacunkéw Krajowej Izby Gospodarczej opartych o
sprawozdawczos¢ Gtéwnego Urzedu Statystycznego, w marcu 2024
roku obroty w handlu detalicznym ogoétem wyniosty 106,312 mld
PLN. Okazaty sie one o0 14,5% wyzsze niz w lutym oraz o 5,1%
wyzsze niz w marcu roku 2023.

Szacujemy, ze 75,6% z w/w obrotdw zostato zrealizowane w
placéwkach zatrudniajgcych powyzej 9 o0s6b (okreslanych w
sprawozdawczosci jako sektor przedsiebiorstw). Zamknety sie one
kwotg 80,399 mid PLN. Byta ona o 14,6% wyzsza niz w lutym i o
6,0% wyzsza niz przed rokiem.

Na ogollny wzrost sprzedazy detalicznej w marcu (w placéwkach
zatrudniajgcych powyzej 9 0séb) w ujeciu miesiecznym wptynety
lepsze niz miesigc wczesniej wyniki we wszystkich o$miu
analizowanych przez GUS kategoriach: tekstylia, odziez i obuwie o
30,4%; zywno$¢, napoje i wyroby tytoniowe o 18,2%; meble, rtv, agd
0 14,8%; pozostate 0 14,6%; prasa, ksigzki, pozostata sprzedaz w
wyspecjalizowanych sklepach o 9,9%; paliwa state, ciekte i gazowe o
9,2%; farmaceutyki, kosmetyki, sprzet ortopedyczny o 6,5% oraz
pojazdy samochodowe, motocykle, czesci 0 5,1%.

W poréwnaniu z marcem 2023 roku (w placowkach zatrudniajgcych
powyzej 9 0s0b) wzrosta sprzedaz detaliczna (w cenach biezgcych):
pozostatych (o0 21,4%); pojazdéw samochodowych, motocykli, czesci
(0 10,2%); farmaceutykéw, kosmetykow, sprzetu ortopedycznego (o
9,5%); zywnosci, napojéw, wyrobow tytoniowych (o 7,7%); paliw (o
2,7%); prasy, ksigzek  oraz pozostata sprzedaz w
wyspecjalizowanych sklepach (o 0,9%). Spadta natomiast sprzedaz:
tekstylibw, odziezy i obuwia (0 14,4%) oraz mebli, rtv, agd (0 6,7%).

W kwocie 80,399 mid PLN obrotéw wypracowanych w marcu 2024 r.
przez placowki zatrudniajgce powyzej 9 0sGb najwiekszy udziat w
sprzedazy miata grupa zywnos¢, napoje i wyroby tytoniowe (26,2% -
21,069 mid PLN). Kolejne byly grupy: paliwa state, ciekte i gazowe
(13,4% - 10,739 mild PLN); pozostate (9,9% - 7,932 mid PLN);
pojazdy samochodowe, motocykle, czesci (8,1% - 6,547 mid PLN);
farmaceutyki, kosmetyki, sprzet ortopedyczny (7,3% - 5,840 mid
PLN); meble, rtv, agd (7,2% - 5,753 mld PLN); tekstylia, odziez i
obuwie (5,4% - 4,354 mld PLN); prasa, ksigzki pozostata sprzedaz w
wyspecjalizowanych sklepach (3,7% - 2,987 mid PLN).

HANDEL DETALICZNY W OSTATNICH 12 MIESIACACH

W ostatnich 12 miesigcach (IV 2023 — Il 2024) obroty w handlu
detalicznym ogétem (w catej populacji) wyniosty 1 236,722 mid PLN.
Okazaly sie one 0 2,4% wyzsze niz rok wczesniej.

W placéwkach zatrudniajgcych powyzej 9 o0s6b zrealizowanych
zostato 75,3% z w/w obrotéw. Zamknely sie one kwotg 931,824 mid
PLN. Byta ona o 3,4% wyzsza niz przed rokiem.

W ostatnich dwunastu miesigcach miato miejsce silne zréznicowanie
dynamik obrotéw w poszczegdlinych grupach towaréw. Najszybciej
rosta sprzedaz w grupie pojazdy samochodowe, motocykle, czesci
(wzrost o 10,5%), a niewiele mniej w grupach farmaceutyki,
kosmetyki, sprzet ortopedyczny (wzrost o 9,2%) oraz zywnosg,
napoje i wyroby tytoniowe (wzrost o 7,8%). Wzrost odnotowano tez
w grupie pozostate (o 3,1%). W pozostatych grupach notowano
spadki. Najmocniejsze w przypadku paliw statych, ciektych i
gazowych (o 10,4%), mniejszych za$ rozmiaréw w grupach: meble,
rtv, agd (o 5,2%); prasa, ksigzki pozostata sprzedaz w
wyspecjalizowanych sklepach (o 5,1%) oraz tekstylia, odziez i
obuwie (0 3,2%).

Na przestrzeni ostatnich miesiecy dynamika roczna sprzedazy w
handlu detalicznym ulegata obnizaniu az do grudnia i dopiero w
pierwszych miesigcach 2024 roku zaczefa rosng¢. Spadek byt w
znacznej mierze efektem postepujgcych proceséw dezinflacyjnych w
gospodarce, majagcych jednak rozne nasilenie w poszczegdlnych
grupach towaréw. Szczegdélnym tego przyktadem byty spadki cen w
grupie paliwa state, ciekte i gazowe. Na wynikach z pewnoscig
zawazyty tez zmiany w modelu konsumpcji — patrz obserwowane w
dluzszym okresie spadki obrotéw w grupach prasa, ksigzki pozostata
sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach; meble, rtv, agd;
pozostate, ale roéwniez gleboka redukcja dynamiki obrotoéw
odnotowana w przypadku tekstyliow, odziezy i obuwia. Odbicie za$ z
trzech ostatnich miesiecy jest pochodng poprawy nastrojow
konsumentéw i wiekszej sktonnosci do zakupow.

W w/w kwocie 931,824 mid PLN obrotow wypracowanych w
placowkach zatrudniajgcych powyzej 9 o0s6b w ostatnich 12
miesigcach najwiekszy udziat w sprzedazy miata grupa zywnosc,
napoje i wyroby tytoniowe (25,9% — 241,195 mid PLN). Kolejne byty
grupy: paliwa state, ciekte i gazowe (13,9% — 129,099 mid PLN),
pozostate (8,8% — 82,053 mld PLN), meble, rtv, agd (7,8% — 72,461
mld PLN), farmaceutyki, kosmetyki, sprzet ortopedyczny (7,2% -
67,376 mld PLN), pojazdy samochodowe, motocykle, czesci (7,2% —
66,782 mld PLN); tekstylia, odziez i obuwie (6,7% — 62,620 mid PLN)
i prasa, ksigzki pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach
(4,1% — 38,318 mid PLN).

WPROWADZENIE

23.04.2024 r.

WYNIKI E-HANDLU

Obroty w e-handlu w marcu 2024 rok stanowity 8,0% obrotéw handlu
detalicznego realizowanych w sektorze przedsiebiorstw (80,399 mid
PLN) i osiggnety wartos¢ 6,432 mid PLN. Byty one o 7,2% wieksze niz
w lutym. Wzrost miat charakter sezonowy. Wyniki okazaty sie o 1,8%
nizsze niz przed rokiem.

Na ogoélny wzrost sprzedazy w e-handlu w marcu w ujeciu
miesiecznym wptynety lepsze niz miesigc wczesniej wyniki w niemal
wszystkich analizowanych przez GUS kategoriach w tym w
szczegolnosci: zywnosc¢, napoje i wyroby tytoniowe o 25,5%; tekstylia,
odziez i obuwie o0 20,9%; pojazdy samochodowe, motocykle, czesci o
14,8%; prasa, ksigzki, pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych
sklepach o 5,8% oraz meble, rtv, agd o 3,0%. Spadifa jedynie
sprzedaz w grupach pozostate o 0,8% oraz farmaceutyki, kosmetyki,
sprzet ortopedyczny o 0,5%.

Spadek sprzedazy w ujeciu rocznym byt efektem gorszych niz w
marcu 2023 r. wynikow sprzedazy w grupach: tekstylia, odziez i
obuwie (0 14,6%); meble, rtv, agd (o 11,5%) oraz prasa, ksigzki oraz
pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach (o 8,0%). W
porébwnaniu z marcem 2023 roku wzrosta natomiast sprzedaz
detaliczna w grupach: pojazdéw samochodowych, motocykli, czesci (o
75,7%); pozostate (0o 43,3%); zywnosci, napojoéw, wyrobéw
tytoniowych (0 11,6%) oraz farmaceutykéw, kosmetykow, sprzetu
ortopedycznego (0 3,4%).

W w/w kwocie 6,432 mid PLN obrotéw zrealizowanych w e-handlu w
marcu 2024 r., najwiekszy udziat w sprzedazy miata grupa tekstylia,
odziez i obuwie (15,6% — 1,002 mid PLN). Kolejne byty grupy: meble,
rtv, agd (15,3% — 0,984 mld PLN); pozostate (11,6% —0,746 mid PLN);
prasa, ksigzki pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach
(10,8% - 0,696 mild PLN); farmaceutyki, kosmetyki, sprzet
ortopedyczny (5,6% — 0,362 mld PLN), zywnos¢, napoje i wyroby
tytoniowe (2,0% — 0,126 mld PLN); pojazdy samochodowe, motocykle,
czesci (1,4% — 0,092 mid PLN).

Obroty ogétem w e-handlu w ostatnich dwunastu miesigcach (IV 2023
— 1l 2024) stanowity 8,7% obrotéw ogdtem handlu detalicznego w
sektorze przedsiebiorstw (931,824 mid PLN) i wyniosty 81,065 mid
PLN. Byly one 0 2,0% mniejsze niz rok wczesnie;.

W w/w kwocie 81,065 mid PLN obrotéw zrealizowanych w e-handlu w
ostatnich dwunastu miesigcach najwiekszy udziat w sprzedazy miata
grupa tekstylia, odziez i obuwie (15,9% — 12,849 mid PLN). Kolejne
byly grupy: meble, rtv, agd (15,0% — 12,182 mid PLN), prasa, ksigzki
pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach (11,5% — 9,290
mid PLN), pozostate (10,3% - 8,331 mld PLN), farmaceutyki,
kosmetyki, sprzet ortopedyczny (5,2% — 4,239 mld PLN), zywnosc¢,
napoje i wyroby tytoniowe (1,9% -1,531 mid PLN), pojazdy
samochodowe, motocykle, czesci (0,8% — 0,650 mid PLN).

Zrédto: SZACUNKI KIG NA PODSTAWIE DANYCH GUS
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OBROTY HANDLU DETALICZNEGO W MLD PLN (CENY BIEZACE)

23.04.2024 r.
E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III 2023 1IV 2023 V 2023 VI 2023 VII 2023 VIII 2023 IX 2023 X 2023 XI 2023 XII 2023 12024 II 2024 III 2024
OGOLEM 6,523 6,180 6,414 5,845 6,069 6,470 6,503 7,298 9,317 8,279 6,224 6,033 6,432
Pojazdy samochodowe, motocykle, czesci 0,054 0,049 0,052 0,053 0,051 0,045 0,039 0,046 0,050 0,035 0,056 0,081 0,092
Paliwa state, ciekte i gazowe

Zywno$¢, napoje i wyroby tytoniowe 0,117 0,101 0,117 0,099 0,101 0,101 0,101 0,165 0,197 0,187 0,128 0,107 0,126
Pozostata sprzedaz detaliczna w niewyspecjalizowanych sklepach

Farmaceutyki, kosmetyki, sprzet ortopedyczny 0,352 0,333 0,328 0,308 0,317 0,307 0,305 0,348 0,473 0,419 0,373 0,367 0,362
Tekstylia, odziez, obuwie 1,169 1,150 1,259 0,985 0,961 0,941 0,882 1,165 1,523 1,118 1,036 0,828 1,002
Meble, rtv, agd 1,109 0,967 0,912 0,839 0,927 1,001 0,967 1,060 1,356 1,275 0,942 0,952 0,984
Prasa, ksigzki, pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach 0,758 0,652 0,704 0,651 0,697 0,762 0,761 0,754 1,033 1,158 0,765 0,658 0,696
Pozostate 0,523 0,469 0,595 0,541 0,659 0,728 0,767 0,723 0,806 0,757 0,787 0,754 0,746
HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) IITI 2023 1IV 2023 V 2023 VI 2023 VII 2023 VIII 2023 IX 2023 X 2023 XI 2023 XII 2023 I 2024 1II 2024 1III 2024
OGOLEM 75,847 76,302 75,463 75,915 76,826 78,901 78,348 81,091 79,631 88,072 70,722 70,156 80,399
Pojazdy samochodowe, motocykle, czesci 5,949 4,938 5,185 5,320 5,070 5,024 5,627 5,700 5,603 5,911 5,628 6,230 6,547
Paliwa state, ciekte i gazowe 10,465 10,549 10,443 10,297 11,131 11,665 11,595 12,291 10,546 10,271 9,737 9,835 10,739
Zywno$¢, napoje i wyroby tytoniowe 19,562 20,247 19,518 19,889 20,148 20,289 20,268 20,613 19,665 23,421 18,245 17,825 21,069
Pozostata sprzedaz detaliczna w niewyspecjalizowanych sklepach

Farmaceutyki, kosmetyki, sprzet ortopedyczny 5,330 5,373 5,292 5,404 5,366 5,382 5,446 5,610 5,913 6,865 5,402 5,484 5,840
Tekstylia, odziez, obuwie 5,082 5,748 5,570 5,826 5,168 5,318 4,956 5,853 6,216 6,465 3,808 3,339 4,354
Meble, rtv, agd 6,162 6,162 6,039 5,828 6,183 6,375 6,196 6,196 6,518 7,164 5,036 5,011 5,753
Prasa, ksigzki, pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach 2,960 3,034 3,173 3,072 3,197 3,297 3,132 3,041 3,342 4,418 2,907 2,718 2,987
Pozostate 6,536 6,092 6,610 6,603 6,794 6,801 7,032 6,821 6,603 6,881 6,963 6,921 7,932
HANDEL DETALICZNY (petna populacja) IITI 2023 1IV 2023 V 2023 VI 2023 VII 2023 VIII 2023 IX 2023 X 2023 XI 2023 XII 2023 I 2024 1II 2024 1III 2024
OGOLEM 101,163 101,691 100,494 101,018 102,151 104,828 104,014 107,571 105,553 116,651 93,619 92,819 106,312

Zrédto: SZACUNKI KIG NA PODSTAWIE DANYCH GUS
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> KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA

OBROTY HANDLU DETALICZNEGO - OKRES ANALOGICZNY = 100 (CENY BIEZACE)

23.04.2024 r.
E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III 2023 1IV 2023 V 2023 VI 2023 VII 2023 VIII 2023 IX 2023 X 2023 XI 2023 XII 2023 12024 II 2024 III 2024
OGOLEM 96,3 94,1 97,2 91,6 95,6 95,2 88,2 99,4 100,9 99,4 111,0 105,1 98,2
Pojazdy samochodowe, motocykle, czesci 55,5 53,4 55,2 54,4 53,1 40,5 38,9 47,0 48,5 41,4 54,6 126,7 175,7
Paliwa state, ciekte i gazowe

Zywno$¢, napoje i wyroby tytoniowe 77,4 70,5 72,3 67,4 74,2 68,7 67,8 105,6 98,8 99,7 130,4 109,7 111,6
Pozostata sprzedaz detaliczna w niewyspecjalizowanych sklepach

Farmaceutyki, kosmetyki, sprzet ortopedyczny 127,9 138,4 118,0 120,5 113,9 104,9 89,3 95,0 106,2 105,8 124,6 121,6 103,4
Tekstylia, odziez, obuwie 94,9 89,0 104,0 83,0 83,3 85,3 69,0 90,2 90,2 86,8 98,0 90,3 85,4
Meble, rtv, agd 95,7 87,4 86,3 83,2 90,8 91,8 83,7 97,8 93,7 88,2 87,0 104,5 88,5
Prasa, ksigzki, pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach 99,6 95,0 92,9 87,4 94,3 95,1 84,9 89,9 93,4 90,5 120,8 95,8 92,0
Pozostate 76,0 69,2 93,0 82,1 94,6 90,0 78,0 73,1 78,6 102,5 170,3 178,0 143,3
HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) IITI 2023 1IV 2023 V 2023 VI 2023 VII 2023 VIII 2023 IX 2023 X 2023 XI 2023 XII 2023 I 2024 1II 2024 1III 2024
OGOLEM 104,8 103,4 101,8 102,1 102,1 103,1 103,6 104,8 102,6 100,5 104,6 106,7 106,0
Pojazdy samochodowe, motocykle, czesci 106,3 100,6 102,5 102,5 107,5 106,4 112,8 115,2 114,0 111,0 121,8 124,2 110,2
Paliwa state, ciekte i gazowe 84,2 88,3 82,3 78,1 81,3 86,9 94,1 96,0 87,2 84,1 100,7 102,4 102,7
Zywno$¢, napoje i wyroby tytoniowe 116,2 108,9 111,6 112,4 110,1 110,0 110,3 107,6 104,9 102,7 104,9 104,6 107,7
Pozostata sprzedaz detaliczna w niewyspecjalizowanych sklepach

Farmaceutyki, kosmetyki, sprzet ortopedyczny 109,7 108,8 107,8 112,2 110,6 107,4 107,1 108,5 110,1 107,7 108,6 111,3 109,5
Tekstylia, odziez, obuwie 110,0 109,0 102,5 106,1 102,0 101,6 87,5 102,6 100,1 99,2 77,5 80,5 85,6
Meble, rtv, agd 96,7 96,3 95,4 94,6 97,4 97,3 94,5 95,3 94,9 93,8 86,9 98,0 93,3
Prasa, ksigzki, pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach 91,3 92,9 91,8 90,9 93,4 91,6 89,6 94,0 94,9 95,0 105,4 104,1 100,9
Pozostate 93,5 93,7 98,8 98,1 98,6 95,0 97,2 97,3 98,7 98,5 123,9 126,7 121,4
HANDEL DETALICZNY (petna populacja) IITI 2023 1IV 2023 V 2023 VI 2023 VII 2023 VIII 2023 IX 2023 X 2023 XI 2023 XII 2023 I 2024 1II 2024 1III 2024
OGOLEM 103,8 102,3 100,8 101,1 101,1 102,2 102,6 103,8 101,7 99,6 103,6 105,8 105,1

Zrédto: GUS ORAZ SZACUNKI KIG NA PODSTAWIE DANYCH GUS
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> KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA

OBROTY HANDLU DETALICZNEGO - OKRES POPRZEDNI = 100 (CENY BIEZACE)

23.04.2024 r.
E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III 2023 1IV 2023 V 2023 VI 2023 VII 2023 VIII 2023 IX 2023 X 2023 XI 2023 XII 2023 12024 II 2024 III 2024
OGOLEM 114,7 93,9 104,1 91,1 104,0 106,2 100,4 113,4 127,2 89,0 75,1 96,3 107,2
Pojazdy samochodowe, motocykle, czesci 82,8 96,3 102,1 100,1 96,7 89,0 91,4 112,0 106,4 71,5 161,4 143,8 114,8
Paliwa state, ciekte i gazowe

Zywno$¢, napoje i wyroby tytoniowe 123,4 82,7 114,4 89,6 100,7 95,1 108,5 153,3 128,2 92,8 66,3 83,4 125,5
Pozostata sprzedaz detaliczna w niewyspecjalizowanych sklepach

Farmaceutyki, kosmetyki, sprzet ortopedyczny 117,1 94,4 99,3 92,7 102,6 98,1 99,9 112,6 135,8 89,4 88,4 98,4 99,5
Tekstylia, odziez, obuwie 127,9 98,1 109,7 78,4 97,4 97,9 93,8 132,2 130,3 73,3 92,7 79,8 120,9
Meble, rtv, agd 121,6 87,4 94,1 91,8 110,9 107,6 96,4 109,6 128,5 94,0 73,8 101,3 103,0
Prasa, ksigzki, pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach 110,2 86,0 108,1 92,4 106,9 109,5 99,9 99,4 136,8 112,0 65,9 86,2 105,8
Pozostate 123,2 90,5 126,9 90,4 121,5 111,3 104,9 94,0 111,8 94,0 103,9 95,4 99,2
HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) IITI 2023 1IV 2023 V 2023 VI 2023 VII 2023 VIII 2023 IX 2023 X 2023 XI 2023 XII 2023 I 2024 1II 2024 1III 2024
OGOLEM 115,4 100,6 98,9 100,6 101,2 102,7 99,3 103,5 98,2 110,6 80,3 99,2 114,6
Pojazdy samochodowe, motocykle, czesci 118,4 83,0 105,0 102,6 95,3 99,1 112,0 101,3 98,3 105,5 95,2 110,7 105,1
Paliwa state, ciekie i gazowe 108,9 100,8 99,0 98,6 108,1 104,8 99,4 106,0 85,8 97,4 94,8 101,0 109,2
Zywnos¢, napoje i wyroby tytoniowe 114,8 103,5 96,4 101,9 101,3 100,7 99,9 101,7 95,4 119,1 77,9 97,7 118,2
Pozostata sprzedaz detaliczna w niewyspecjalizowanych sklepach

Farmaceutyki, kosmetyki, sprzet ortopedyczny 108,1 100,8 98,5 102,1 99,3 100,3 101,2 103,0 105,4 116,1 78,7 101,5 106,5
Tekstylia, odziez, obuwie 122,7 113,1 96,9 104,6 88,7 102,9 93,2 118,1 106,2 104,0 58,9 87,7 130,4
Meble, rtv, agd 120,5 100,0 98,0 96,5 106,1 103,1 97,2 100,0 105,2 109,9 70,3 99,5 114,8
Prasa, ksigzki, pozostata sprzedaz w wyspecjalizowanych sklepach 113,4 102,5 104,6 96,8 104,1 103,1 95,0 97,1 109,9 132,2 65,8 93,5 109,9
Pozostate 119,6 93,2 108,5 99,9 102,9 100,1 103,4 97,0 96,8 104,2 101,2 99,4 114,6
HANDEL DETALICZNY (petna populacja) IITI 2023 1IV 2023 V 2023 VI 2023 VII 2023 VIII 2023 IX 2023 X 2023 XI 2023 XII 2023 I 2024 1II 2024 1III 2024
OGOLEM 115,3 100,5 98,8 100,5 101,1 102,6 99,2 103,4 98,1 110,5 80,3 99,1 114,5

Zrédto: GUS ORAZ SZACUNKI KIG NA PODSTAWIE DANYCH GUS
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@ KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA

E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-1III 2024
MLD PLN 6,432 81,065
OKRES POPRZEDNI = 100 107,2 98,0
OKRES ANALOGICZNY = 100 98,2 98,0
HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-II1 2024
MLD PLN 80,399 931,824
OKRES POPRZEDNI = 100 114,6 103,4
OKRES ANALOGICZNY = 100 106,0 103,4

W marcu 2024 r. obroty ogétem w e-handlu wyniosty 6,432 mid PLN. Byly one o 7,2%
wieksze niz w lutym. Wzrost miat charakter sezonowy. Wyniki okazaty sie 0 1,8% nizsze niz
przed rokiem. W marcu 2024 obroty ogdtem w handlu detalicznym wyniosty 80,399 mid PLN.
E-handel miat wiec udziat w obrotach na poziomie 8,0%.

W ostatnich dwunastu miesigcach obroty ogétem w e-handlu wyniosty 81,065 mid PLN. Byty

one o 2,0% mniejsze niz rok wczesniej. Stanowity jednoczesnie 8,7% obrotéw ogdtem w
handlu detalicznym— ktére wyniosty 931,824 mid PLN.

Obroty w handlu

(w mid PLN)
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Obroty w e-handlu

A

23.04.2024 r.
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@ KRAJOWA 1ZBA GOSPODARCZA

E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-1III 2024
MLD PLN 0,092 0,650
OKRES POPRZEDNI = 100 114,8 60,2
OKRES ANALOGICZNY = 100 175,7 60,2
HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-II1 2024
MLD PLN 6,547 66,782
OKRES POPRZEDNI = 100 105,1 110,5
OKRES ANALOGICZNY = 100 110,2 110.5

W marcu 2024 r. obroty w e-handlu w grupie pojazdy samochodowe, motocykle, czesci
wyniosty 92 min PLN. Byly one o 14,8% wigeksze niz w lutym. Wzrost miat charakter
sezonowy. Wyniki okazaty sie o 75,7% wyzsze niz przed rokiem. W marcu 2024 r. obroty w
tej grupie w handlu detalicznym wyniosty 6,547 mld PLN. E-handel miat wiec udziat w
obrotach na poziomie 1,4%.

W ostatnich dwunastu miesigcach obroty w grupie pojazdy samochodowe, motocykle, czesci
w e-handlu wyniosty 650 min PLN. Byly one o 39,8% mniejsze niz rok wcze$niej. Stanowity
jednoczesnie 1,0% obrotow w handlu detalicznym w tej grupie — ktére wyniosty 66,782 mid
PLN.

Obroty w handlu

(w mid PLN)
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Obroty w handlu
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2023 =—=2024

X 2023
XII 2023

IT 2024
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POJAZDY SAMOCHODOWE, MOTOCYKLE, CZESCI

23.04.2024 r.

Obroty w e-handlu
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@ KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA

E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-1III 2024
MLD PLN 0,126 1,531
OKRES POPRZEDNI = 100 125,5 91,0
OKRES ANALOGICZNY = 100 111,6 91,0
HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-II1 2024
MLD PLN 21,069 241,195
OKRES POPRZEDNI = 100 118,2 107,8
OKRES ANALOGICZNY = 100 107,7 107,8

W marcu 2024 r. obroty w e-handlu w grupie zywnos$¢, napoje i wyroby tytoniowe wyniosty
126 min PLN. Byty one o 25,5% wieksze niz w lutym. Wzrost miat charakter sezonowy.
Wyniki okazaty sie 0 11,6% wyzsze niz przed rokiem. W marcu 2024 r. obroty w tej grupie w
handlu detalicznym wyniosty 21,069 mild PLN. E-handel miat wiec udziat w obrotach na
poziomie 0,6%.

W ostatnich dwunastu miesigcach obroty w grupie zywnosc¢, napoje i wyroby tytoniowe w e-
handlu wyniosty 1,531 mild PLN. Byly one o 9,0% mniejsze niz rok wczesniej. Stanowity
jednoczesnie 0,6% obrotéw w handlu detalicznym w tej grupie — ktére wyniosty 241,195 mid
PLN.

Obroty w handlu
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IV 2021

ZYWNOSC, NAPOJE I WYROBY TYTONIOWE

23.04.2024 r.

Obroty w e-handlu
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= FARMACEUTYKI, KOSMETYKI, SPRZET ORTOPEDYCZNY
@ KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA 53.04.2024
. . r.

E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-III 2024 Obroty w e-handlu Obroty w e-handlu
(w mid PLN) (okres poprzedni = 100)

MLD PLN 0,362 4,239 (43 150
OKRES POPRZEDNI = 100 99,5 110,1

0,44 140
OKRES ANALOGICZNY = 100 103,4 110,1

130

0,40
HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-III 2024 0.36 ~—— 120
MLD PLN 5,840 67,376 110

0,32
OKRES POPRZEDNI = 100 106,5 109,2 100

0,28 V
OKRES ANALOGICZNY = 100 109,5 109,2 90

W marcu 2024 r. obroty w e-handlu w grupie farmaceutyki, kosmetyki, sprzet ortopedyczny 0,24

wyniosty 362 min PLN. Byty one o 0,5% mniejsze niz w lutym. Spadek nie miat charakteru 80
sezonowego. Wyniki okazaty si¢ o 3,4% wyzsze niz przed rokiem. W marcu 2024 r. obroty w 5
tej grupie w handlu detalicznym wyniosty 5,840 mild PLN. E-handel miat wiec udziat w ' 70
obrotach na poziomie 6,2%.
0,16 60
W ostatnich dwunastu miesigcach obroty w e-handlu w grupie farmaceutyki, kosmetyki, sprzet I I 1T IVv. vV VI VIIVII IX X XI XII I II II IV V VI VIIVII IX X XI XII
ortopedyczny wyniosty 4,239 mid PLN. Byly one o 10,1% wieksze niz rok wczesniej.
a0 . . . . . . . 2020 ====2021 ==—2022 2023 =—=2024 —
Stanowity jednoczesnie 6,3% obrotow ogdétem w handlu detalicznym w tej grupie — ktoére 2020 2021 2022 2023 2024
wyniosty 67,376 mid PLN.
Obroty w handlu Obroty w handlu Udziat e-handlu w catosci obrotow
(w mid PLN) (okres analogiczny = 100) (w %)
8 050 150 9,0
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@ KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA

E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-1III 2024
MLD PLN 1,002 12,849
OKRES POPRZEDNI = 100 120,9 87,9
OKRES ANALOGICZNY = 100 85,4 87,9
HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-II1 2024
MLD PLN 4,354 62,620
OKRES POPRZEDNI = 100 130,4 96,8
OKRES ANALOGICZNY = 100 85,6 96,8

W marcu 2024 r. obroty w e-handlu w grupie tekstylia, odziez i obuwie wyniosty 1,002 mid
PLN. Byty one o0 20,9% wieksze niz w lutym. Wzrost miat charakter sezonowy. Wyniki okazaty
sie 0 14,6% nizsze niz przed rokiem. W marcu 2024 r. obroty w tej grupie w handlu
detalicznym wyniosty 4,354 mld PLN. E-handel miat wiec udziat w obrotach na poziomie
23,0%.

W ostatnich dwunastu miesigcach obroty w grupie tekstylia, odziez i obuwie w e-handlu
wyniosty 12,849 mid PLN. Byty one o 12,1% mniejsze niz rok wczesniej. Stanowity
jednoczesnie 20,5% obrotow ogétem w handlu detalicznym w tej grupie — ktére wyniosty
62,620 mid PLN.

Obroty w handlu

(w mid PLN)
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2023 =—=2024
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23.04.2024 r.
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[V

@ KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA

MEBLE, RTV, AGD

23.04.2024 r.

E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III1 2024 IV 2023-III 2024 Obroty w e-handlu Obroty w e-handlu
(w mid PLN) (okres poprzedni = 100)
MLD PLN 0,984 12,182 1,6 250
OKRES POPRZEDNI = 100 103,0 90,1
OKRES ANALOGICZNY = 100 88,5 90,1 1.4
e
200

HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-III 2024 1,2
MLD PLN 5,753 72,461 \

1,0 - 150

OKRES POPRZEDNI = 100 114,8

OKRES ANALOGICZNY = 100 93,3

94,8 /

94,8 0,8 ‘ /\
. . 100 B
W marcu 2024 r. obroty w e-handlu w grupie meble, rtv, agd wyniosty 0,984 mid PLN. Byty

one o0 3,0% wigksze niz w lutym. Wzrost byt stabszy od typowo sezonowego. Wyniki okazaty 0,6
sie 0 11,5% nizsze niz przed rokiem. W marcu 2024 r. obroty w tej grupie w handlu
detalicznym wyniosty 5,753 mld PLN. E-handel miat wiec udziat w obrotach na poziomie

17,1%.

0,4 50
I II III IVv V VI VIIVIII IX X XI XII I II III IV V VI VII VIII IX X XI XII

W ostatnich dwunastu miesigcach obroty w grupie meble, rtv, agd w e-handlu wyniosty
12,182 mid PLN. Byly one 0 9,9% mniejsze niz rok wczesniej. Stanowity jednoczesnie 16,8% 2020 ==—2021 =——2022 2023 =—2024 2020 2021 2022 2023 =—2024
obrotéw w handlu detalicznym w tej grupie — ktére wyniosty 72,461 mid PLN.

Obroty w handlu

(w mid PLN)
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@ KRAJOWA 1ZBA GOSPODARCZA

E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-1III 2024
MLD PLN 0,696 9,290
OKRES POPRZEDNI = 100 105,8 93,6
OKRES ANALOGICZNY = 100 92,0 93,6
HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-II1 2024
MLD PLN 2,987 38,318
OKRES POPRZEDNI = 100 109,9 94,9
OKRES ANALOGICZNY = 100 100.9 94.9

W marcu 2024 r. obroty w e-handlu w grupie prasa, ksigzki, pozostata sprzedaz w
wyspecjalizowanych sklepach wyniosty 0,696 mid PLN. Byty one 0 5,8% wieksze niz w lutym.
Wzrost byt stabszy od typowo sezonowego. Wyniki okazaty sie o 8,0% nizsze niz przed
rokiem. W marcu 2024 r. obroty w tej grupie w handlu detalicznym wyniosty 2,987 mid PLN.
E-handel miat wiec udziat w obrotach na poziomie 23,3%.

W ostatnich dwunastu miesigcach obroty w grupie prasa, ksigzki, pozostata sprzedaz w
wyspecjalizowanych sklepach w e-handlu wyniosty 9,290 mid PLN. Byly one o 6,4% mniejsze
niz rok wczesniej. Stanowity jednoczesnie 24,2% obrotéw w handlu detalicznym w tej grupie —
ktére wyniosty 38,318 mid PLN.

Obroty w handlu

(w mid PLN)
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XII 2021

1,4

1,2

1,0

0,8

0,4

2020 ==—=2021 =——=2022

I

II

Obroty w e-handlu
(w mlid PLN)

PRASA, KSIAZKI, POZOSTALA SPRZEDAZ W WYSPECJALIZOWANYCH SKLEPACH

IIT Iv. v VI VIIVIIT IX X XI XII

Obroty w handlu

IT 2022
IV 2022
VI 2022
VIII 2022

X 2022
XII 2022

IT 2023
IV 2023
VI 2023
VIII 2023

(okres analogiczny = 100)

==F - HANDEL =—=CALY HANDEL

2023 =—=2024

X 2023
XII 2023

IT 2024

35,0

30,0

25,0

20,0

15,0

IV 2021

23.04.2024 r.

Obroty w e-handlu
(okres poprzedni = 100)

160
140
120

80

-~/

60

40
I II III 1IVv VvV VI VII VIII IX X XI XII

2020 2021 2022

2023 =—2024

Udziat e-handlu w catosci obrotow
(w %)

VI 2021
VIII 2021
X 2021
XII 2021
IT 2022
IV 2022
VI 2022
VIII 2022
X 2022
XII 2022
IT 2023
IV 2023
VI 2023
VIII 2023
X 2023
XII 2023
IT 2024
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o POZOSTALE
<%ﬂ'§> KRAJOWA IZBA GOSPODARCZA
23.04.2024 r.

E-HANDEL (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-III 2024 Obroty w e-handlu Obroty w e-handlu
(w mid PLN) (okres poprzedni = 100)

MLD PLN 0,746 8,331 1,2 160

OKRES POPRZEDNI = 100 99,2 96,6

OKRES ANALOGICZNY = 100 143,3 96,6 1,0 140

HANDEL DETALICZNY (sektor przedsiebiorstw) III 2024 IV 2023-1II1 2024
0,8 < 120

MLD PLN 7,932 82,053 N

OKRES POPRZEDNI = 100 114,6 103,1 //
0,6 100 | <><

OKRES ANALOGICZNY = 100 121.4 103.1 7

W marcu 2024 r. obroty w e-handlu w grupie pozostate wyniosty 746 min PLN. Byty one 0 g4 80

0,8% mniejsze niz w lutym. Spadek nie miat charakteru sezonowego. Wyniki okazaty sie o

43,3% wyzsze niz przed rokiem. W marcu 2024 r. obroty w tej grupie w handlu detalicznym
wyniosty 7,932 mld PLN. E- handel miat wiec udziat w obrotach na poziomie 9,4%.

0,2 60
W ostatnich dwunastu miesigcach obroty w grupie pozostate w e-handiu wyniosty 8,331 mid I II III IV V VI VIIVII IX X XI XII I II TII IV V VI VI VIII IX X XI XII
PLN. Byty one o 3,4% mniejsze niz rok wczesniej. Stanowity jednoczesnie 10,2% obrotow w
handlu detalicznym w tej grupie — ktére wyniosty 82,053 mid PLN. 2020 =—2021 ——2022 2023 =——2024 2020 2021 2022 2023 ==——2024
Obroty w handlu Obroty w handlu Udziat e-handlu w catosci obrotow
(w mid PLN) (okres analogiczny = 100) (w %)
8 1,2 250 16,0
7 1,0 14,0
200
6 0,8 12,0
150
5 0,6 10,0
100
4 0,4 8,0
3 0.2 >0 &0 w4 A NN N NNNMMM MMM
I A 4 "4 A N N N N N N OO MO MO O M S - 4 4 < A4 N N N N N N MO MmM MmO M Nn M < -
NN AN NN NN AN A A A AN AN AN AN NN AN AN AN NN N S 8833833838383 383338938
SARRARIIIRRIIIIRRRKRNA S SRIRRARRRRRRRRRIRIRRSR N8R ARANNRCRNNNRQNAN R
2sSEXgrRa2sSExgE258>xg+H ZsExgRzasgxgazasgxgs 2S5 EXEgE2SEXEgE25gXgF
- g = > g = > g x S = S ~ S X > = S = S X
== CALY HANDEL L.S.  ===E - HANDEL P.S. e E - HANDEL == CALY HANDEL
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